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Funktionsbeskrivning för Tryggt mottagande i 
hemmet 
 

Förvaltningens förslag till beslut 
1. Äldrenämnden beslutar att anta den stadsgemensamma 

funktionsbeskrivningen för Tryggt mottagande i hemmet. 
2. Äldrenämnden föreslår kommunfullmäktige att anta den 

stadsgemensamma funktionsbeskrivningen för Tryggt 
mottagande i hemmet. 

3. Under förutsättning att kommunfullmäktige beslutar i 
enlighet med punkt 2 föreslår äldrenämnden att 
kommunfullmäktige delegerar till äldrenämnden att vid 
behov genomföra revidering av funktionsbeskrivningen för 
Tryggt mottagande i hemmet. 

Sammanfattning 
Äldreförvaltningen har i samråd med stadsdelsförvaltningarna tagit 
fram en stadsgemensam funktionsbeskrivning för Tryggt 
mottagande i hemmet. Syftet är att öka likställigheten i arbetssättet 
över staden och tydliggöra uppdrag, ansvar och roller för 
medarbetare, ledning och stadens invånare. 
 
Tryggt mottagande i hemmet är ett strukturerat arbetssätt som ska 
ge den enskilde en trygg och hållbar övergång från sjukhusvistelse 
till hemmet. Det är inte en individuellt behovsprövad insats utan ett 
sätt att organisera samverkan mellan olika professioner.  
 
Funktionsbeskrivningen tydliggör målgrupp, arbetsuppgifter, ansvar 
och avgränsningar samt skapar förutsättningar för en mer enhetlig 
tillämpning av arbetssättet i staden utöver det stärks 
förutsättningarna för samordning mellan aktörer. Den bidrar till att 
tidigt fånga upp behov, minska risken för återinskrivningar och öka 
tryggheten för den enskilde. 

Ärendet 
Tidigare utredningar inom äldreomsorgen har visat att det finns 
behov av ökad likställighet i hur specifika funktioner och arbetssätt 
tillämpas i staden. Tryggt mottagande i hemmet har utvecklats som 
ett strukturerat arbetssätt för att stärka övergången från slutenvård 

Handläggare
Lena Carling
Telefon: 08-50836224

Till
Äldrenämnden
Den 20 oktober 2026

Äldreförvaltningen
Avdelningen för stadsövergripande 
äldreomsorgsfrågor

Tjänsteutlåtande
Dnr ALD 2026/281

2026-09-16
Kungsklippan 6
112 25 Stockholm
daniel.lauridsen@stockholm.se
start.stockholm



 

 

 

 
 

Tjänsteutlåtande 
Dnr ALD 2026/281 

Sida 2 (3) 
 

Funktionsbeskrivning för tryggt mottagande 
 

till hemmet, med fokus på samverkan, tidig behovsidentifiering och 
trygghet för den enskilde. I funktionsbeskrivningen framgår att 
tryggt mottagande i hemmet främst syftar till att ge den enskilde en 
trygg och hållbar övergång från sjukhusvistelse till hemmet. 
 
Biståndshandläggare initierar Tryggt mottagande när behov finns, 
och är inte något den enskilde ansöker om. Det ska bidra till att 
fånga upp behov tidigt, stärka samordningen och skapa trygghet i en 
utsatt situation. 
 
Äldreförvaltningen har i samverkan med stadsdelsförvaltningarna 
tagit fram en funktionsbeskrivning som tydliggör syfte, målgrupp, 
arbetsuppgifter, ansvar och avgränsningar för Tryggt mottagande i 
hemmet. 
 
Av funktionsbeskrivningen framgår att teamets arbetsuppgifter 
bland annat är att: 

• samordna insatser från olika aktörer i syfte att minska risken 
för återinskrivningar och öka den enskildes upplevelse av 
delaktighet och trygghet, 

• ta hänsyn till den enskildes hela livssituation, 
• underlätta en samordnad planering, 
• ge informerande eller praktisk hjälp i det egna hemmet som 

kan förebygga skador, olycksfall eller ohälsa. 
 

Vidare tydliggörs att Tryggt mottagande: 
• erbjuds främst till äldre, 
• ges under en kortare period, 
• inte omfattar hälso- och sjukvårdsinsatser som regionen 

ansvarar för. 
 

Funktionsbeskrivningen skapar en gemensam grund för hur 
arbetssättet ska tillämpas i staden och ger stöd för implementering, 
uppföljning och utveckling. 

Ärendets beredning 
Ärendet har beretts inom avdelningen för stadsövergripande 
äldreomsorgsfrågor. Samverkan med de fackliga organisationerna 
har skett i förvaltningsgruppen den 14 oktober 2026. 
Kommunstyrelsens pensionärsråd har tagit del av ärendet den 13 
oktober 2026 och det för socialnämnden, äldrenämnden och 
överförmyndarnämnden gemensamma rådet för 
funktionshinderfrågor den 15 oktober 2026. 

Jämställdhetsanalys 
Äldreförvaltningens bedömning är att tjänsteutlåtandet inte har 
någon påverkan på jämställdheten mellan kvinnor och män. 
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Förvaltningens synpunkter och förslag 
Äldreförvaltningen bedömer att funktionsbeskrivningen för Tryggt 
mottagande i hemmet är ett viktigt verktyg för att stärka 
likställigheten i stadens äldreomsorg. Genom att tydliggöra syfte, 
arbetsuppgifter och ansvar skapas en gemensam grund för hur 
arbetssättet ska användas. 
En stadsgemensam funktionsbeskrivning bidrar till: 

• ökad tydlighet för medarbetare och ledning, 
• ökad förutsägbarhet för stadens invånare, 
• stärkt samverkan mellan aktörer, 
• bättre möjligheter att följa upp och utveckla arbetssättet. 

 
Äldreförvaltningen föreslår att äldrenämnden antar 
funktionsbeskrivningen Tryggt mottagande och överlämnar ärendet 
till kommunstyrelsen för vidare beslut i kommunfullmäktige samt 
att äldrenämnden föreslår kommunfullmäktige att ge nämnden i 
uppdrag att vid behov revidera funktionsbeskrivningen i samverkan 
med stadsdelsförvaltningarna. 
 
 
Karin Bülow  Jonna Hermansson 
Äldredirektör  Avdelningschef 
Äldreförvaltningen  Äldreförvaltningen 
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